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وأنها  تبدو  قد  العملية  الاستجابات  أن  هو  بعد 

حياة  على  المترتبة  للقيم  هرميا  تسلسلا  تعكس 

الدوليين،  العاملين  حياة  وهي  مختلفين،  أشخاص 

والسكان  المحليين/الوطنيين،  العاملين  وحياة 

شك  لا  أنه  ورغم  المساعدات.  من  المستفيدين 

شك  دون  صعبة  القضايا  هذه  صعوبة  في  هناك 

وتدعو إلى القلق، فإن عدم تناولها يؤدي فقط إلى 

تأخير تكوين سياسات شفافة يتم تناقلها بوضوح 

تام وتأخير وضع خطط عملية وتشغيلية بناء على 

والوطنيون  المحليون  فالعاملون  الميداني.  العمل 

ليس  الإنسانية  والوكالات  أفضل.  حال  يستحقون 

لديها واجب عناية واحد لجميع الموظفين بصرف 

النظر عن جنسياتهم.

 )katherine.haver@nyu.edu( كاثرين هافر

زميلة أبحاث في مركز التعاون الدولي بجامعة 

نيويورك. 

   ستودارد، وهارمر، وهافر، تقديم المساعدات في بيئة غير آمنة: التوجهات 
في السياسة والعمليات، مجموعة السياسات الإنسانية ومعهد تنمية ما وراء 

www.odi.org.uk/hpg/ .2006 ،البحار، ونيويورك: مركز التعاون الدولي
papers/hpgreport23.pdf

في عام 2001 نشرت اللجنة الدولية للتدخل وسيادة 

الدول تقريرها الشهير بعنوان مسؤولية الحماية.  فقد 

السابق  العام  الأمين  تحدي  على  ترد  اللجنة  كانت 

للأمم المتحدة، كوفي أنان، للمجتمع الدولي للتخطيط 

الاستجابة  عند  وانتظاماً  استمرارا  أكثر  عمل  لمسار 

المبادئ  تكون  عندما  وخاصة  الإنسانية،  للأزمات 

نزاع  في  سيادة  ذات  لدولة  الإنسانية  والمعتقدات 

وشقاق. لقد طورت اللجنة الدولية للتدخل وسيادة 

الدولي لاستخدامه عن  للمجتمع  إطار عالمي  الدول 

تحديد تصرفاتها ضد الدول، بما فيها انتشار الجيش، 

التي يعاني سكانها المدنيين من الأذى الشديد.

لقد كان إعادة تصور المفهوم الرئيسي لحق المجتمع 

وبالأحرى  الإنسانية،  للدواعي  “التدخل”  في  الدولي 

المتعرضين  المدنيين  السكان  حماية”  “مسؤولية 

النهاية  وفي  اللجنة.  مساهمات  أهم  هو  للمخاطر، 

الأشخاص  على  من  التركيز  التغيير  هذا  بدل  فقد 

الذين يمارسون سلطة الدولة إلى الضحايا الحقيقيين 

للنزاع.  لقد حظيت فكرة حق الحماية )R2P( على 

دولية شاسعة وأصبحت عرف دولي معترف  شرعية 

به. إن آخر قرارات مجلس الأمن التابع للأمم المتحدة 

لحماية المدنيين في الصراعات )1738 و1674، اللذان 

تم تبنيهما في عام 2006( تنص صراحة على مسؤولية 

المجتمع الدولي لتوفير الحماية. أما بعثات حفظ السلام 

متزايد  بتفويض  تحظى  فهي  المتحدة  للأمم  التابعة 

بتفويض الفصل السابع  لحماية المدنيين في الصراعات 

المتحدة  الأمم  منسق  دعا  لقد  القوة.  وباستخدام 

للمساعدات الإنسانية يان إيغلاند في تصريحات له إلى 

المزيد من التنبؤ عند الوفاء بالالتزامات الدولية لحق 

التدخل تجاه المدنيين المحتاجين للحماية. وفي مؤتمر 

الحكومات  جميع  قبلت   2005 لعام  العالمي  القمة 

بصراحة ودون أي غموض الالتزام الجماعي بحماية 

الشعوب من الجرائم المرتكبة ضد الإنسانية. 

وبينما كانت هذه التطورات هامة لتمكين المجتمع 

في  حقها  لممارسة  ال��دول  على  الضغط  من  ال��دولي 

لكيفية هيكلة  اهتمام كاف  التدخل، لم يكن هناك 

يتمكن  لكي  نظامي  بشكل  الحماية  حق  واستخدام 

الميداني.  المستوى  على  تنفيذه  من  الدولي  المجتمع 

عام  في  المتحدة  الأمم  في  الأعضاء  الدول  دعت  لقد 

2005 إلى تحرك دولي متوقع وفعال وناجع ودعت 

الإنسانية،  للأزمات  الاستجابة  عند  أكبر  مساءلة  إلى 

وخاصة في حالات التشرد الداخلي الجماعي. ونتيجة 

بين  المشتركة  الدائمة  اللجنة  مبادئ  أسست  لذلك، 

المسؤوليات  ووزعت  العنقودي”،  “النهج  الوكالات  

لإرشاد الوكالات لضمان استجابة أكثر توقعا ومسؤولية 

في حالات الطوارئ، وخاصة تلك الحالات التي تؤدي 

النهج  تم تطوير  لقد  الجماعي.  الداخلي  التشرد  إلى 

تحليل  عند  متوقعا  تحركا  تقديم  بقصد  العنقودي 

الاحتياجات، وتناول الأولويات وتحديد الفجوات في 

الممكنة  الفعالية  إلى  إشارة  المحددة. وفي  القطاعات 

للنهج العنقودي للاستجابة لقضايا الحماية، لاحظت 

مساعدة المفوض السامي للحماية في مفوضية الأمم 

“إن  قائلة:  فيلر،  إريكا  اللاجئين،  لشؤون  المتحدة 

“النهج العنقودي ... قد يشكل كوسيلة لتشغيل فكرة 

“المسؤولية عن الحماية” . 

مجموعة الحماية في كيفو الجنوبية

الشرقية  المنطقة  سكان  معظم  تعرض  حقيقة  إن 

دفعت  للتشرد  الديمقراطية  الكونغو  لجمهورية 

في  الإنسانية  للمساعدات  المتحدة  الأمم  منسق 

جمهورية الكونغو الديمقراطية لضمان أن مجموعة 

الحماية قد تناولت احتياجات جميع السكان المدنيين 

وليس النازحين داخليا فقط. إن مجموعة الحماية، 

وهي قيادة موحدة منحت لمفوضية الأمم المتحدة 

لشؤون اللاجئين وبعثة السلام التابعة للأمم المتحدة 

مراقبي  )بعثة  الديمقراطية  الكونغو  جمهورية  في 

الديمقراطية(،  الكونغو  جمهورية  في  المتحدة  الأمم 

لاحتياجات  متوقعة  استجابة  لتقديم  استهلت  قد 

عملية  في  الموجودة  الفجوات  ولتحديد  الحماية 

ضاهت  لقد  الكونغوليين.  المدنيين  جميع  حماية 

السياسية لمفوضية الأمم  الحيادية  قيادتها المشتركة 

الكبيرة  الإنسانية  والخبرة  اللاجئين  لشؤون  المتحدة 

للأمم  التابعة  السلام  حفظ  بعثة  مع  العمليات  في 

وأدى  وحيد.  سياسي  عسكري  وبتفويض  المتحدة 

من  فريدة  مشتركة  قيادة  مسؤولية  خلق  إلى  ذلك 

نوعها للوفاء باحتياجات الحماية للمدنيين. 

بدأت مجموعة الحماية في فبراير 2007 في المقاطعة 

الشرقية لمنطقة كيفو الجنوبية. وفي ظل غياب الكثير 

من الإرشاد التشغيلي كان من الواضح أن مجموعة 

للمدنيين  الحماية  استجابة  ن  تُحسِّ سوف  الحماية 

الدولية  الجهات  فقط إذا تم تعبئة وإشراك جميع 

الأرض.  على  بالحماية  المتعلقة  النشاطات  ذات 

مساهمات  الحماية  مجموعة  أشركت  البداية  ومن 

تقريبا،  الكبيرة  للحماية  الدولية  الجهات  جميع 

اللاجئين،  لشؤون  المتحدة  الأمم  مفوضية  فيها  بما 

الكونغو  وبعثة مراقبي الأمم المتحدة في جمهورية 

الديمقراطية، واليونيسيف، ومكتب تنسيق الشؤون 

الدولية،  الحكومية  غير  والمنظمات  الإنسانية، 

مكنت  لقد  الأحمر.  للصليب  الدولية  والجمعية 

إلى  لتتطور  الحماية  مجموعة  النظامية  المساهمة 

منتدى يتمكن فيه المجتمع الدولي من نقاش سياق 

واحتياجات  فجوات  وتحديد  المقاطعة،  في  الحماية 

إستراتيجية  تطوير  على  والعمل  القائمة  الحماية 

الأطراف  سعت  لقد  موسع.  نطاق  على  حماية 

ومن  فورا،  الإنسان  حقوق  لانتهاكات  للاستجابة 

بينها الاغتصاب، والقتل العشوائي، والسلب والنهب، 

مسؤولية الحماية: دروس من كيفو الجنوبية
جايا ميرثي

تعتبر الحماية أحد مكونات النهج العنقودي المتبع في بيئات الطوارئ الذي 
تقوده الأمم المتحدة. فهل بوسع النهج العنقودي تعبئة المجتمع الدولي 
لحماية المدنيين في المناطق التي تكون فيها الدول إما عاجزة عن توفير 
الحماية أو لا ترغب في تقديمها للمدنيين؟ إن بإمكان المشروع التجريبي 
القائم في جمهورية الكونغو الديمقراطية أن يشكل درساً على ذلك. 

mailto:haver@nyu.edu
http://www.odi.org.uk/hpg
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التعسفي،  والاعتقال  القسري،  والتشرد  والتعذيب، 

وعجز  الشائع  البنيوي  الضعف  تناول  إلى  إضافة 

والشرطة  )الجيش،  الكونغولية  المؤسسات  قدرات 

والقضاء( عن حماية المدنيين. وبفضل الحضور النشط 

الكونغو  جمهورية  في  المتحدة  الأمم  مراقبي  لبعثة 

اتصال  بخط  الحماية  مجموعة  حظت  الديمقراطية 

القادر  الدولي  الوحيد في المجتمع  الكيان  مباشر مع 

لردع  باستخدامها  التهديد  أو  القوة  استخدام  على 

الانتهاكات. لقد أثمرت العملية الإنسانية العسكرية 

الوصول  المجموعة  تستطيع  حيث  كثيرة  فوائد  عن 

للمعلومات الاستخبارية الضخمة لدى بعثة مراقبي 

الديمقراطية  الكونغو  جمهورية  في  المتحدة  الأمم 

وطلب التدخل العسكري الفعال بشكل مباشر أينما 

يتعرض السكان المدنيين للخطر.

إن المجموعة تعالج مشكلة الحصانة وضرورة تعزيز 

بناء  خلال  من  الإنسان  حقوق  على  القائمة  الثقافة 

قدرات المؤسسات الكونغولية لاحترام وإنفاذ سيادة 

المتحدة لشؤون  الأمم  لقد بدأت مفوضية  القانون. 

تدريب  في  الحماية  مجموعة  شركاء  مع  اللاجئين 

الإنسان  حقوق  معايير  على  الكونغولي  الجيش 

عمليات  وأجرت  المهني،  العسكري  المدني  والسلوك 

مراقبة للحماية، وأطلقت حمله إعلامية عامة لنشر 

المدنيين،  لحماية  والمحلية  الدولية  القانونية  المعايير 

وسعت لبناء قدرة السلطة القضائية. 

ولكن من الواضح أنه لاتزال هناك تحديات كبيرة:

الاستجابة  للقدرة على  الحماية  مجموعة  تفتقر 

في  الحماية  لاحتياجات  الهائلة  المعدلات  على 

الاستضعاف يجعل من  إن قدر  الجنوبية.  كيفو 

المستحيل على القيادات المشتركة، مفوضية الأمم 

التابعة  السلام  وبعثة  اللاجئين  لشؤون  المتحدة 

للأمم المتحدة في جمهورية الكونغو الديمقراطية، 

أن يطورا إستراتيجية عمل قيادي للاستجابة لكل 

مجموعة وكل قضية. 

على  المسؤولية  إلقاء  الصعب  من  أنه  ثبت 

المنظمات غير القيادية في مجال الحماية وضمان 

مساهمتها المنتظمة.

لتقديم  الماهرة  البشرية  الموارد  في  نقص  هناك 

القيادة الناجعة.

ذي  والإرشاد  المؤسساتي  الدعم  في  نقص  هناك 

المستوى العالي لعمليات مجموعة الحماية.

المضي قدما

إن مجموعة الحماية قادرة على تحقيق حق الحماية 

للمجتمع الدولي في الميدان، ولكن تحقيق ذلك يظل 

أي  تطوير  المتحدة  الأمم  على  يجب  حيث  مبهما 

مفصلة حول  توجيهية  مبادئ  أو  مؤسساتية  قوانين 

السكان  حماية  ال��دولي  المجتمع  على  يجب  كيف 

فإننا  الجنوبية،  كيفو  تجربة  على  وبناء  المدنيين. 

نقترح التالي:









يقوم رؤساء اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات 

بمسؤولية  رسميا  الحماية  مجموعة  بتفويض 

حماية جميع المدنيين.

تفصل مسؤولية  التي  التوجيهية  المبادئ  تطوير 

أوجه  بجميع  الوفاء  عن  الحماية  مجموعة 

للتدخل  الدولية  للجنة  الحماية”  “مسؤولية 

وسيادة الدول.

يقوم رؤساء اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات 

مسؤولية  لتفصيل  توجيهية  مبادئ  بتطوير 

قيادة  عن  المتعددة  المتحدة  الأمم  وكالات 

النوع  فيها  )بما  المعينة  المجموعات/القضايا 

والاستجابات للعنف الجنسي والعنف القائم على 

أساس النوع( داخل مجموعة الحماية.

الفعاليات  أي  لتفصيل  توجيهية  مبادئ  تطوير 

الحماية  مجموعة  على  يجب  التي  الإنسانية 

القريب  المدى  على  المدنيين  لحماية  تعقبها 

المعين  الاهتمام  بينها  ومن  والبعيد،  والمتوسط 

لحماية  الحكومية  المؤسسات  قدرات  لبناء 

المدنيين لديهم.

التابعة للأمم  السلام  إدارة عمليات حفظ  تقوم 

بتطوير مبادئ توجيهية تفصل ما هي  المتحدة 

تتبعها  أن  يجب  التي  العسكرية  النشاطات 

حماية  يمكنها  وكيف  السلام،  حفظ  بعثات 

المدنيين فعليا.











ين
ون

نت
لي

ي 
ارت

م

لقد وفر هذا 

المركز في غوما 

خلال سنتين الدعم 

والحماية لأكثر 

من 4000 ضحية 

للعنف الجنسي
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لقد ظل عدد طالبي اللجوء الذين تقدموا إلى مكتب 

في  اللاجئين  لشؤون  السامي  المتحدة  الأمم  مفوض 

شمال أفريقيا متواضعاًَ حتى عام 2004، وعلى أبعد 

تقدير  كان ضئيلاً في كل عام بكل دولة. بيد أن الأرقام 

تزايدت زيادة مطردة نتيجة العنف والصراع الدائر في 

عدد من بلدان أفريقيا الواقعة جنوب الصحراء الكبرى 

ونشاط مفوض الأمم المتحدة السامي لشؤون اللاجئين 

ورؤيته الثاقبة وقيام الدول الأوروبية بفرض المزيد من 

الضوابط الحدودية. ففي أوائل عام 2007، استضافت 

 1.300 و  اللاجئين  من   500 رسمية  بصفة  المغرب 

من طالبي اللجوء، بينما استضافت الجزائر 175 من 

اللاجئين و 950 من طالبي اللجوء، كما استضافت ليبيا 

880 من اللاجئين و  2.000 من طالبي اللجوء، وكذلك 
تونس 93 من اللاجئين و 68 من طالبي اللجوء. 1

وقد قرر الاتحاد الأوروبي رداً على ذلك تمويل برامج 

بناء القدرات في ميدان إدارة الهجرة وتقديم خدمات 

الدولية  والمنظمات  الحكومات  طريق  عن  الحماية 

والمجتمع المدني في شمال أفريقيا. وقد تعهد مكتب 

مفوض الأمم المتحدة السامي لشؤون اللاجئين وعدد 

الأول  بالمشروع  الحكومية  غير  المنظمات  شركاء  من 

الذي هدف في الأساس إلى تحليل طبيعة وتوجهات 

حركات اللاجئين في تدفقات الهجرة المختلطة وردود 

فعل السياسة العامة، كما سعى أيضاً إلى تطوير آليات 

الحماية الأساسية في المنطقة عن طريق تعزيز طاقات 

التشغيل لمكاتب مفوض الأمم المتحدة السامي لشؤون 

اللاجئين والمؤسسات الحكومية ودعم جهود المجتمع 

اللجوء.  اللاجئين وطالبي  إلى مساعدة  الرامية  المدني 

هذا فضلاً عن تقييمه لدور وسائل الإعلام في تغطية 

التعاون  توطيد  أخيراً  استهدف  وقد  اللاجئين،  قضايا 

بين الدول استجابة للأبعاد الإنسانية وأبعاد الحماية 

المتعلقة بالإنقاذ والاعتراض في البحر. 

ولم يتم تنفيذ المشروع إلا بشكل جزئي وبمعدل أبطأ 

مما هو متوقع وذلك بسبب انعدام الإجماع فيما بين 

دول المغرب العربي. وقد ظل رد الفعل الرسمي لهذه 

الحكومات حتى الآن هو أن طالبي اللجوء واللاجئين 

لشؤون  السامي  المتحدة  الأمم  مفوض  مع  المسجلين 

اللاجئين قد دخلوا أراضيها بطريقة مخالفة للقانون بعد 

بقائهم في ترانزيت دول أخرى حيث كان يمكنهم أو 

يتعين عليهم طلب اللجوء. وهم بذلك مخالفون للقانون، 

بحماية  الدولية  التزاماتها  تعرض  الحكومات  وتنفي 

اللاجئين للخطر إذا ما قررت اعتقالهم أو ترحيلهم. 

تطوير عملية اللجوء 

يتمثل الهدف الرئيسي لمفوض الأمم المتحدة السامي 

العامين  خال�ل  أفريقيا  بشمال  اللاجئين  لشؤون 

الهجرة  الشاملة لإدارة  القادمين في دعم الاستجابات 

الإنسان  حقوق  لمبادئ  التام  الاحرت�ام  مع  واللجوء 

الدوليين  المصالح  أصحاب  مع  التعاون  على  والقائمة 

مفوض  ويرغب  الصلة.  ذوي  والقوميين  والإقليميين 

الأمم المتحدة السامي لشؤون اللاجئين في تقوية آليات 

الحماية المتعلقة باللاجئين وطالبي اللجوء عن طريق 

وضع إطار إجرائي وتشريعي لقضايا اللاجئين وطالبي 

اللجوء، بالإضافة إلى بناء القدرات بين الشركاء في إدارة 

عملية اللجوء. علاوة على ذلك، يسعى مفوض الأمم 

اتفاقات  عقد  إلى  اللاجئين  لشؤون  السامي  المتحدة 

تقاسم الأعباء التي تعمل على زيادة الحلول بالنسبة 

للاجئين، بما في ذلك العودة الطوعية لوطنهم الأصلي 

)إذا سمحت الظروف( والاعتماد على الذات في الدولة 

المضيفة أو إعادة توطينهم في دولة ثالثة. 

وفي المغرب، قام مفوض الأمم المتحدة السامي لشؤون 

اللاجئين بوضع أسلوب متكامل لتحديد وضع اللاجئين 

والذي يقبل في الوقت الحالي حوالي 100 طلب للجوء 

شهرياً. وخلال عام 2006، عالج مفوض الأمم المتحدة 

السامي لشؤون اللاجئين ما يربو على ألف وسبعمائة 

طلب من طلبات اللجوء تمخضت عن الاعتراف بحوالي 

350 شخص كلاجئين. وثمة أسلوب مشابه يجري تطويره 

في الجزائر المجاورة حيث صرح مفوض الأمم المتحدة 

السامي لشؤون اللاجئين في أواخر عام 2006 بأنه كان 

يتلقى حوالي مائة طلب من طلبات اللجوء شهرياً. 

العربي  اللجوء في دول المغرب  وقد أصبحت قضية 

القبلية  الهجرة  حركات  مع  معقداً  ارتباطاً  مرتبطة 

المنطقة.  على  تؤثر  التي  للقانون  المخالفة  والهجرة 

الاقتصاديين  المهاجرين  من  كبير  عدد  تقدم  وقد 

اللاجئين  السامي لشؤون  إلى مفوض الأمم المتحدة 

يتفاقم  الوضع  لكن  الترحيل.  من  الحماية  طالبين 

بحركة ثانية غير شرعية من اللاجئين وطالبي اللجوء 

أسباب  لعدة  الأولى  اللجوء  دول  من  القادمين 

وطالبي  اللاجئين  ميل  عن  فضلًا  هذا  الغالب.  في 

التهريب  وضحايا  الاقتصاديين  والمهاجرين  اللجوء 

يتطلب  لذا  الامتزاج.  إلى  المنشأ  دول  إحدى  من 

متميزاً  أسلوباً  ونزيهة  فعالة  لجوء  عملية  تطوير 

يأخذ بعين الاعتبار هذه التعقيدات. 

 تحديات الهجرة متعددة الأبعاد
 في شمال أفريقيا

يوهانس فان دير كلاو

بعد مواجهة ضوابط الحدود الأوروبية المشددة، وجدت أعداد متزايدة من 
اللاجئين وطالبي اللجوء الذين ينتمون إلى بلدان أفريقيا الواقعة جنوب 

الصحراء الكبرى نفسها مدفوعة نحو الشاطئ في شمال أفريقيا. وفي 
ظل انعدام هياكل اللجوء الفاعلة في الدول بالإضافة إلى عدد الحالات 

المتزايدة لطالبي اللجوء، يعمل مفوض الأمم المتحدة السامي لشؤون 
اللاجئين على توطيد قدرات الحماية الإقليمية لا سيما في المغرب.

تقوم اللجنة الدائمة المشتركة بين الوكالات وإدارة 

توجيهية  مبادئ  بإنشاء  السلام  حفظ  عمليات 

المتحدة  الأمم  مفوضية  تعاون  كيفية  تلخص 

للجماعات  الرائدة  والوكالات  اللاجئين  لشؤون 

حفظ  وبعثات  الحماية  مجموعة  في  المحددة 

 وقدراتهم الفردية  قوتهم  نقاط  مفصلة  السلام، 

على بلوغ الحد الأعلى من استجابات الحماية.

مجموعة  لقيادة  وكفء  ماهرين  عاملين  تعيين 

مجموعة  في  القيادية  والجماعات  الحماية 

الحماية.



jmurth@و murthy@unhcr.org( تعمل جايا ميرثي

hotmail.com( منسقة مفوضية الأمم المتحدة 

لشؤون اللاجئين لمجموعة الحماية في كيفو الجنوبية 

في جمهورية الكونغو الديمقراطية. هذا المقال مكتوب 

بصفة شخصية ولا يعبر بالضرورة عن آراء الأمم 

المتحدة.

mailto:murthy@unhcr.org

